MANUAL DE CONVIVENCIA
CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA I

El presente Manual de Convivencia hara parte integrante del reglamento de propiedad horizontal y sus
normas seran de obligatorio cumplimiento tanto por los copropietarios como por los residentes del
Conjunto y sus visitantes.

El proposito de este Manual es expresar en forma clara y sencilla, las normas de convivencia, que
deben aplicar los residentes de la CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA II. Este
documento se convierte en una herramienta util para todos: Las normas aqui descritas deben ser del
conocimiento de todos, deben incorporarlas a sus practicas cotidianas y seguirlas de una manera
constructiva y armonica.

Es necesario entender que nuestras acciones tienen que ver con las de los demas y que, por tanto, es
imperioso que ajustemos nuestra conducta a unas normas generales que no afecten a los demas y
que contribuyan al fortalecimiento de las relaciones de vecindad, basados en el respeto, la tolerancia,
la amistad y la solidaridad, como una forma para construir la sociedad que queremos.

Es por esto que la Asamblea de Propietarios, aprueba el siguiente Manual de Convivencia, que regira
a partir de la fecha.

Con este Manual de Convivencia se pretende garantizar los derechos de todos los residentes de LA
CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA II, a la luz de las normas reguladoras del
comportamiento y de la disciplina social. Esté Manual es un instrumento para propiciar la sana
convivencia y la armonia de los habitantes del conjunto.

INTRODUCCION

La convivencia, es la accion de convivir, es decir "vivir en compafiia" de otro u otros armoénicamente,
entendiendo que cada uno tiene un espacio que merece ser respetado y que la dignidad humana
estara por encima de cualquier otro interés.

La Ley 675 de 2001, que regula el nuevo régimen de Propiedad Horizontal, en su articulo 2, hace
referencia sobre la convivencia pacifica y solidaridad social: "los reglamentos de propiedad horizontal
deberan propender al establecimiento de relaciones pacificas de cooperacion y solidaridad social entre
los copropietarios o tenedores".

El punto 3 Art 2, de la misma Ley sefiala: "El respeto de la dignidad humana, debe inspirar las
actuaciones de los integrantes de los drganos de administracion de la copropiedad, asi como la de los
copropietarios para el ejercicio de los derechos y obligaciones derivados de la Ley".



Este Manual de Convivencia, reine las mas minimas y elementales normas a que debe someterse
cualquier comunidad ademas del respeto por y hacia los demas, en aras de hallar la tranquilidad,
solidaridad y reciprocidad, tan necesarias en nuestra convulsionada sociedad.

Es necesario sensibilizarnos frente a éstas normas y hacer que los nifios, cuyos derechos
constitucionales priman sobre cualquier otro, reciban de sus mayores el conocimiento de éstas, para
que nunca tengamos que apelar a las sanciones legales existentes.

Para VIVIR EN COMUNIDAD, es necesario entender que no todos somos iguales, la diferencia hace
que las formas de pensar y de concebir la vida no sean las mismas. Se requiere acatar unas normas
minimas basadas fundamentalmente en el respeto y la tolerancia. Nuestro conjunto sera tan agradable
como lo hagamos cada uno de nosotros. Las buenas maneras sera el principio de nuestra
convivencia.

APRENDIZAJES BASICOS PARA LA CONVIVENCIA SOCIAL

Para todos los dias, para toda la vida y para construir un orden donde todos podamos ser felices,
debemos:

1. Aprender a No Agredir al Otro. Esta es la Base de todo modelo de convivencia social.
2. Aprender a Comunicarnos. Esta es la Base de la autoafirmacion personal y grupal.

3. Expresar nuestros puntos de vista, pero también escuchar el de los otros, asi habra
reconocimiento mutuo.

4. Reconocer y estar conscientes de que el medio basico del reconocimiento es el
Dialogo.

9. Recordar que una sociedad que aprende a comunicarse aprende a convivir.

6. Aprender a interactuar. Esta es la Base de los modelos de relacién social.

7. Aprender a comunicarnos con los otros, reconociendo los sentimientos y los
mensajes de ellos y logrando que se reconozcan los suyos.

8.  Compartir con los otros aceptando que ellos estan con nosotros en la comunidad,
buscando y deseando ser felices y aprendiendo también a ponerse de acuerdo y a
disentir, sin romper la convivencia.

9.  Entender que la concertacion es la seleccién de un interés compartido, que al
ubicarlos, fuera de cada uno de nosotros, hacemos que nos oriente y nos obligue.

10. Debemos buscar la participacion directa o indirecta de todos los que va a
comprometer la decisién. La concertacion genera obligacion y sirve de orientacion
para el comportamiento. El grado de convivencia de una sociedad depende de su
capacidad de concertar intereses de una forma participativa a todo nivel.

11. Debemos preocuparnos por cuidar nuestro bienestar fisico, psicolégico y de los
demas.

12. Debemos por tanto, rechazar los actos violentos contra nosotros mismos y los demas.

13. No hacer justicia por mano propia.

14. También debemos aprender a cuidar el entorno.

15. Debemos aceptar que todos somos parte de la naturaleza y el universo, pero que en
ningun momento, somos superiores a ellos.

16. Por tanto, debemos preservar y hacer buen uso de los recursos naturales.

17. Entender que el ser humano cambia a medida que su cultura se transforma.



18.Y por ultimo, comprender que nuestros saberes y conocimientos son tan validos
e importantes como los de los otros.

COMITE DE CONVIVENCIA

a) El Comité de Convivencia es el organismo competente para atender las
controversias que puedan surgir con ocasion de la vida cotidiana en el Conjunto, su
solucion se podra intentar mediante férmulas de arreglo, orientadas a dirimir las
controversias y a fortalecer las relaciones de vecindad. Las consideraciones de este
Comité se consignaran en un acta, asi como los acuerdos entre las partes, y por los
miembros del comite.

b)  ElI Comité de Convivencia es también el organismo competente para organizar,
planear, disefiar todo tipo de actividades orientadas a promover, orientar y motivar
una convivencia arménica, pacifica, solidaria y respetuosa entre los copropietarios y/o
residentes.

c) El Comité de Convivencia estara conformado por un nimero impar de por lo menos
tres (3) miembros principales, quienes seran propietarios y serdn nombrados por la
Asamblea General Ordinaria para periodos de un (1) afio y podrén ser reelegidos
indefinidamente en el cargo.

d)  El Comité de Convivencia es un apoyo para la Administracion y el Consejo de
Administracién, mediante una permanente comunicacion e intercambio de ideas e
informacion.

e) No podrén formar parte del Comité de Convivencia los DEUDORES MOROSOS, ni
quienes violen las normas del reglamento de Propiedad Horizontal o del Manual de
Convivencia.

f)  El Propietario que haya sido nombrado en el comité de convivencia y posteriormente
incurre en las conductas citadas en el punto anterior, automaticamente perdera su
investidura.

Los miembros del Comité de Convivencia tendran las siguientes funciones:

a) Divulgar las normas consignadas en el Manual de Convivencia y velar por su
cumplimiento.
b) Recibir y estudiar las comunicaciones escritas donde se informe de los conflictos o

diferencias entre los copropietarios.
c) Citar a las partes para conocer los hechos, maximo dentro de los tres dias habiles
siguientes al recibo de la comunicacion.

d) Hacer concurrir a quienes, en su criterio, deban asistir al comité para aclarar los hechos.

e) llustrar a los comparecientes sobre el objeto, alcance y limites de las funciones del
Comite de Convivencia.
f) Motivar a las partes para que presenten férmulas de arreglo con base en los hechos

tratados en la audiencia, buscando siempre que las partes continiien con su relacion en
términos de respeto, cordialidad y tolerancia mutua.
) Formular propuestas de arreglo.

h) Levantar el acta de la reunion de convivencia.

i) Registrar en el acta los compromisos de cada una de las partes.

) Verificar el cumplimiento de los compromisos asumidos por las partes.

k) Presentar y realizar actividades de difusiéon y promocion dentro del Conjunto que
permitan a todos los copropietarios conocer las normas de convivencia.

1) Organizar conjuntamente con el Administrador, actividades que permitan fomentar la
buena vecindad.

Presentar mensualmente al Consejo de Administracién y a la Administracion informe sobre las
gestiones realizadas en el periodo respecto de la convivencia en el Conjunto.



El acta de acuerdo entre los vecinos que levante el Comité de Convivencia, debera contener
minimo los siguientes puntos:

a) Lugar, fechay hora de la reunion.
b) Identificar quienes participan de la reunién.

c) Sefialar quienes y porque razén fueron citados a la reunién.

d) Sefialar brevemente los hechos objeto de la reunién.

e) Consagrar de forma clara los compromisos que cada una de las partes asume.
f)  Firmar el acta por quienes intervienen.

CAPITULO| GENERAL DERECHOS, DEBERES Y OBLIGACIONES

ART.1: Los derechos, deberes, obligaciones, prohibiciones y faltas de los copropietarios residentes y
visitantes, son todos los enunciados inscritos en el Reglamento de Propiedad Horizontal (Escritura
publica No 1685 de marzo 29 de 2011) y en las disposiciones legales vigentes sobre la materia, asi
como la jurisprudencia y sentencias emitidas por las diferentes Cortes sobre todo lo que concierne a la
propiedad horizontal en Colombia.

ART.2: Este manual de convivencia es de obligatorio cumplimiento para todos los propietarios,
arrendatarios, residentes y visitantes de la copropiedad.

ART.3: Todo propietario, residente o visitante podra hacer buen uso de las areas comunes, siempre y
cuando sus actividades no sean de mala conducta, escandalicen o perturben la tranquilidad de los
residentes de la copropiedad.

ART .4: Las unidades privadas de la copropiedad se destinaran unica y exclusivamente para vivienda
familiar y los garajes para estacionamiento de automotores al servicio de los propietarios, tenedores o
usuarios y no podran destinarse para usos distintos, de conformidad con lo establecido en el
reglamento de propiedad horizontal, los planos y licencia de construcciéon.

ART.5: Los propietarios y/o usuarios estan obligados a velar por la integridad y conservacion de los
bienes comunes con el maximo de diligencia y cuidado, responderan hasta por la culpa leve en el
ejercicio de los derechos, la culpa leve conforme al Articulo 63 del codigo civil.

ART.6: Todo propietario, tenedor o residente es solidariamente responsable por los dafios que cause
a los bienes comunes, o bienes privados de otros residentes; él o cualquiera de sus invitados; estos
dafios seran valorados por la Administracion o perito competente, siguiendo el conducto regular con el
responsable de dicho evento o de quien autorizd su ingreso al conjunto. En cualquier circunstancia, el
residente al autorizar el ingreso de un visitante es solidariamente responsable de las acciones y del
comportamiento de éste y debe someterse al presente manual.

ART.7: La Administracion publicara en la cartelera de uso comun el manual de convivencia, se enviara
una copia del mismo por medio magnético, en caso de ser solicitado se entregara una copia fisica o
magnética de acuerdo a la solicitud en la oficina de administracion. Para el caso de los arrendatarios,
cada copropietario se hara responsable de la entrega del manual, ya sea directamente o a través de la
agencia de arrendamientos o quien haga sus veces.

ART.8: La no lectura o comprension de este manual NO exime a ningun propietario, arrendatario,
visitante o usuario del conjunto con el cumplimiento de sus deberes y derechos de convivencia
aprobados para el conjunto residencial CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA II.



CAPITULO Il DE RECEPCION, ACCESO VEHICULAR Y PEATONAL AL CONJUNTO.

ART.9: En todo momento las puertas de acceso al Conjunto deberédn permanecer cerradas y la
recepcion bajo ninguna excusa debe permanecer sola. Los Guardas de Seguridad deben aplicar todas
las medidas de seguridad y de vigilancia permanente en el Conjunto para asegurar la tranquilidad de
sus moradores.

ART.10: El encargado de recepcion atendera el citéfono o teléfono debiendo emplear un buen
vocabulario y sin excepcion todo visitante debe ser anunciado al apartamento donde se dirija.

ART.11: El encargado de la recepcion debe exigir documento de identificacién a todo vendedor,
cobrador, técnico en reparacion y obreros en general que se dirijan a cualquiera de los apartamentos,
consignarlo en la planilla de visitantes y entregar una escarapela de visitante correspondiente previa
comprobacion de que el Propietario esta en la residencia y autoriza su ingreso.

ART.12: Por ningun motivo les esta permitido al personal de recepcion leer o dejar leer a terceros el
correo, revistas o periodicos que hubiesen sido dejados para los Residentes, ya que esto se considera
como violacién de correspondencia, asi como mantener estricto cuidado con la entrega de la misma,
de modo que no se presenten pérdidas o entregas equivocadas a otros Residentes.

ART.13: Los Guardas de Seguridad deben responder por la imagen de aseo y orden de porteria y
evitar por todos los medios que articulos en mal estado sean dejados en esta zona. Los elementos
necesarios en esta area deben ser mantenidos en orden. El bafio para su uso debe mantenerse en las
condiciones sanitarias dptimas y el desaseo que pueda presentar esta zona se considerara como una
falta a las labores basicas de sus funciones.

ART.14: Cada Guarda de Seguridad debe dejar por escrito todas las razones y eventos pendientes
para que el Guarda que tome el siguiente turno las pueda realizar y tenga pleno conocimiento de las
situaciones que se pueden presentar. Cualquier inconveniente que se presente sera de
responsabilidad del que entregd el turno si no hubiese dejado la respectiva consigna.

ART.15: Se debe respetar la sefializacion ubicada en los ingresos al conjunto y no transitar por donde
el ingreso es prohibido.

ART.16: Se prohibe el uso de los accesos al Conjunto y de la recepcién como zonas de juego y de
recreacion.

ART.17: Se prohibe el uso de los accesos al Conjunto y de la recepcion como zona de deposito,
ventas o fines comerciales.

ART.18: El teléfono de la recepcion no es un teléfono publico y por tal motivo, no debe ser utilizado
por personas diferentes al personal autorizado por la Administracion o la firma de Vigilancia, ni
tampoco debe ser utilizado para entablar conversaciones sociales; su uso debe limitarse a llamadas
urgentes y necesarias para el buen funcionamiento de la porteria y administracion.

CAPITULO Il DE PARQUEADEROS Y DEPOSITOS

ART.19: Los parqueaderos son de uso exclusivo de los propietarios, tenedores o usuarios de las
unidades privadas a que se han asignado. Por los que cada uno debe ocupar el puesto
correspondiente a su unidad o a su asignacion y su ficha correspondiente.



ART.20: El Guarda de Seguridad jamas permitira la utilizacion de parqueaderos sin la autorizacion del
propietario tenedor del mismo.

ART.21: Cuando el propietario o tenedor del parqueadero ceda su uso temporal o permanente, sera
solidariamente responsable por sus actos u omisiones, en especial por las multas que la
administracion imponga al usuario por la violacion de leyes o del presente reglamento, ya que sus
normas obligan, no solamente al propietario sino a las personas que con él conviven 0 que a su
nombre o0 por autorizacion de éste ocupan la respectiva unidad privada.

En el evento que dentro del contrato celebrado por el propietario del parqueadero y el arrendatario u
ocupante del mismo, no se pacte el respeto al cumplimiento del presente reglamento, no exonerara al
arrendatario u ocupante del mismo que se le impongan las sanciones establecidas.

ART.22: En todo caso sin excepcion alguna, las zonas de parqueo no podran tener otro destino en
cuanto a su uso. Se prohibe utilizar las zonas de parqueos como zonas de juego infantil, (bicicletas,
patines, etc.), reuniones o actividades diferentes a su finalidad.

ART.23: En las Zonas de parqueo de la copropiedad, queda prohibido realizar reparaciones o
mantenimiento a los vehiculos, excepto el necesario para desvararlos.

ART.24: Esta prohibido realizar el lavado de vehiculos, Motos, Bicicletas, dentro y frente del Conjunto.

ART.25: Se amonestara por primera vez a los propietarios de los automotores (automaviles y/o
motocicletas) sin silenciador, a los que no guarden respeto por los vecinos con radio a alto volumen,
alarmas molestas que se disparen sin ningun motivo, pito o similares, asi como los vehiculos que en
areas comunes superen los 10 kilémetros por hora al transitar. En caso de reincidencia se aplicaran
las sanciones estipuladas en el presente manual de convivencia o en el reglamento de propiedad
horizontal y/o Cddigo de Policia.

ART.26: EI procedimiento anterior se aplicaréd a los propietarios o arrendatarios, cuyos vehiculos
presenten fuga de aceites, gasolina o fluidos que deterioren el area de parqueadero, o0 en todo caso
que atenten contra el aseo y presentacion de las zonas comunes.

ART.27: Queda prohibido parquear vehiculos dentro de la copropiedad que superen 1.5 toneladas.
Igualmente, en la zona de parqueo no podran acceder vehiculos que excedan 2.10 metros de altura.

ART.28: Queda prohibido sobrepasar los limites de cada estacionamiento al parquear, por lo que se
deben respetar las lineas de demarcacion establecidas; ademas se preceptia que Unicamente un
vehiculo o motocicleta se podra estacionar dentro del parqueadero.

Paragrafo Transitorio: Tan pronto se haya recibido formalmente los parqueaderos para motocicletas, el
Consejo de Administracion y/o Comité de Convivencia fijara el procedimiento a seguir en este aspecto.

ART.29: Se prohibe parquear en zonas de circulacidén vehicular y en areas que la administracion
determine, con excepcion de fuerza mayor o un caso fortuito. En todo caso se debe evitar invadir asi
sea parcialmente, las zonas de parqueo vecinas y las areas de circulacion.



ART.30: El copropietario y/o residente debe informar por escrito a la Administracion o supervisor de
vigilancia, todo cambio de vehiculo autorizado para ingresar a la zona de parqueo propia de cada
unidad, precisando su numero de placa, marca y color. En caso de ingreso temporal de otro vehiculo,
solo el propietario podré autorizar su ingreso.

ART.31: Se prohibe dejar en los garajes y zonas de circulacion elementos tales como muebles,
electrodomésticos, maquinaria, repuestos, llantas, colchones, escombros, juguetes, etc., y en especial
materiales inflamables y/o explosivos.

Paragrafo: De conformidad con el Reglamento Interno del Conjunto-Capitulo IV, Num. 9.,
"unicamente los propietarios de parqueaderos podran utilizar su muro para poner bicleteros de
ganchos".

ART.32: Todo vehiculo debera permanecer cerrado con llave, no dejando paquetes a la vista en su
interior 0 elementos de valor que sean llamativos.

ART.33: Cualquier dafio causado por uno de los usuarios a cualquiera de los vehiculos debera ser
reportado inmediatamente a la empresa de vigilancia y a la Administracion, quien segun las
circunstancias debera avisar a las autoridades competentes, a fin de iniciar la investigacién
correspondiente y determinar quién o quiénes son las personas que deben responder por los dafios
ocasionados.

ART.34: Se cobrara un alquiler por cada uno de los parqueaderos de visitantes para automéviles y
motocicletas después de dos (2) horas de permanencia cuyo valor se establece en los siguientes
términos y cuantias:

a) Para los automdviles se cobrara luego de las dos (2) primeras horas gratis, $2000
por cada hora o fraccién desde las 8:00 a.m. hasta las 8:00 p.m. 3 horas

b) Silas dos (2) primeras horas gratis finalizan después de las 8:00 p.m. o comienzan
a correr después de la hora antes determinada, a partir de la fracciéon u hora
siguiente, se cobrara por cada hora o fraccion $3.000.

c) Si el visitante requiere el parqueadero para el automdvil por mas de veinticuatro (24)
horas, el propietario o inquilino del inmueble, deberd avisar al supervisor de
vigilancia, siendo la tarifa tnica por veinticuatro (24) horas de $20.000.

d) Para los motociclistas se cobrara luego de las dos (2) primeras horas gratis, $1.000
por cada hora o fraccién desde las 8:00 a.m. hasta las 8:00 p.m.

e) Si para los motociclistas las dos (2) primeras horas gratis finalizan después de las
8:00 p.m. o comienzan a correr después de la hora antes determinada, a partir de
la fraccion u hora siguiente, se cobrara por cada hora o fraccion $1.500.

f) Siel visitante requiere el parqueadero para las motocicletas por mas de veinticuatro
(24) horas, el propietario o inquilino del inmueble, deberd avisar al supervisor de
vigilancia, siendo cada tarifa de $10.000.

g) En todo caso solo el disfrute gratis de las dos (2) primeras horas tanto para los
automdviles como motocicletas, se hara por una (1) sola vez en el dia, lo que
significa que si existe un segundo ingreso dentro del mismo dia comprendido hasta



las 12:00 p.m., se cobrara en los términos establecidos dentro de los literales a), b),
c), d), e) y f). Para todos los efectos de los literales anteriores, nunca se pagara
mas de $20.000 hasta 24 horas.

Paragrafo: Cuando se exceda el uso del parqueadero de visitantes en setenta y dos (72) horas,
debera existir autorizacion escrita por parte de la administracion. En todo caso el propietario u
arrendatario quien requiere el préstamo o alquiler del parqueadero de visitantes, es solidario por el
pago de la tarifa establecida; si no cancela el visitante, el valor sera cargado a la cuenta por concepto
de administracion del apartamento.

Art. Adicional:

ART.35: La asignacion del parqueadero para visitantes dependera directamente de la administracion
en linea con los requisitos establecidos por el Consejo de Administracion. Las personas que no estén
a paz y salvo por cualquier indole no tendran derecho a parqueaderos para sus visitantes.

ART.36: Unicamente tiene derecho a ingresar un carro por parqueadero adquirido mediante escritura
publica y registrada ante la administracion del Conjunto. Propietarios con dos o0 mas carros deben
arrendar sus parqueaderos y reportarlos a la Administracion para que le sea asignado el documento
de ingreso respectivo.

ART.37: Queda prohibido utilizar los depdsitos para guardar material inflamable, sustancias
peligrosas, desperdicios sélidos, quimicos toxicos, estupefacientes, sustancias ilegales, bienes de
procedencia ilicita, armas o materiales explosivos, animales, productos alimenticios perecederos,
desperdicios y basuras o cualquier otra mercancia que pueda causar dafios o poner en peligro las
instalaciones fisicas de la copropiedad o la seguridad de las personas que habitan en ella.

ART.38: Los depositos sélo podran usarse para guardar bienes muebles y enseres de peso liviano y
no podran ser utilizados con propositos residenciales o comerciales.

Paragrafo: La energia de los depositos, parqueaderos y demas zonas comunes de los sétanos,
pertenecen a la copropiedad, por ello no podra utilizarse para el uso privado de los residentes. En caso
de utilizarse, sera sancionado el propietario o arrendatario, conforme lo establecido dentro del Capitulo
XXIV del presente manual de convivencia.

ART.39: Los muros divisorios de los depdsitos y de fachada no podran modificarse.

CAPITULO IV SOBRE LAS VENTANAS Y FACHADAS EXTERIORES.

ART.40: No se podra colgar prendas u otros elementos, en ventanas u otros sitios. Estas conductas
van en detrimento de la buena imagen de la copropiedad.

ART.41: No esta permitido colocar avisos, afiches o carteles en las ventanas asi como en las puertas
de acceso 0 en las carteleras comunes, exceptuando cuando el apartamento se esté promocionando
para el alquiler o la venta.

ART.42: Esta prohibido arrojar basuras, agua o cualquier objeto por las ventanas de los apartamentos.



ART.43: Esta prohibido realizar cualquier tipo de modificacion a la fachada exterior del Edificio,
incluyendo la ventaneria, sin la debida autorizacion. Para hacerlo se debe presentar a la
Administracion el proyecto de modificacion, el cual, a su discrecionalidad, deberé ser llevado a
aprobacion de la Asamblea General de Copropietarios.

CAPITULO V DE TRASTEOS O MUDANZAS.

ART.44: Sin excepcion, todo propietario y/o arrendatario que desee cambiar de residencia, para poder
realizar la mudanza, debera estar a paz y salvo por todo concepto de Administracidn, tanto en cuotas
ordinarias como extraordinarias y multas.

ART.45: Todo trasteo de entrada o salida del conjunto deberd comunicarse a la Administracion por
escrito con antelacion de 3 dias habiles y presentar antes de efectuarlo un paz y salvo expedido por la
Administracion.

La entrada y salida de trasteos solo se podra realizar en el horario establecido de 8:00 a.m. a
5:00 p.m. de lunes a viernes y sabados 8:00 a.m. a 1:00 p.m. Por ninguna circunstancia se
podran realizar los Domingos y dias festivos.

ART.46: Al realizar el trasteo, la persona que lo efectle, sea propietario o arrendatario, sera
responsable de los dafios que genere en bienes comunes o privados y depositara, previamente al
mismo en la Administracion, una suma equivalente al mayor canon de administracion mensual vigente
, Que garantizara la reparacion de cualquier dafio ocasionado por el trasteo a los bienes y areas
comunes, si este dep6sito no alcanza a cubrir el dafio, se cobrara el excedente en el momento o en la
cuota de administracion.

PARAGRAFO: Este depdsito sera reembolsado en caso de no requerirse ninguna reparacion, previa
revision del recorrido por el Administrador o de quien haga las veces de observador (Guarda de
Seguridad).

ART.47: Para poder iniciar y realizar los trasteos solo se podra utilizar un (1) ascensor el cual sera en
todas las torres el nimero 1, y este deberé tener el protector respectivo para evitar rayones, dafios y
deterioro, previa colocacidn por parte del vigilante en turno y supervision posterior al trasteo por parte
del coordinador de vigilancia.

ART.48: Ningun vehiculo cargado con trasteos podra ingresar al conjunto, ni obstaculizar las entradas
y salidas del mismo.

CAPITULO VI DE COMPORTAMIENTO EN AREAS COMUNES.

DEFINICION: Los ascensores son elementos destinados al transporte vertical de personas, con
paradas por piso. Por tal motivo, han sido considerados en el reglamento de propiedad horizontal,
como bienes comunes esenciales para existencia, conservacion, seguridad y salubridad de la
copropiedad. Esta condicion, obliga a la administracion y a los propietarios a mantener un cuidado
extremo con estos equipos.

ART.49: Los ascensores no podran ser usados para transporte de elementos distintos a las personas,
salvo la existencia de una autorizacién de la administracién y a la instalacién de los protectores de
cabina, de manera previa al transporte de los elementos. En caso de ser omitido estos requisitos, el
propietario o usuario del ascensor sera el responsable directo de los dafios ocurridos y debera
proceder a la cancelacion de estas reparaciones en el menor tiempo posible, puesto que este es un
bien comun esencial.



ART.50: DISPOSICIONES ESPECIALES: Los ascensores tendran como disposiciones especiales las
siguientes:

No se permite el ingreso de objetos de gran volumen que obstaculicen el ingreso y
salida de la cabina, en caso de emergencia.

Para el transporte de objetos de estas caracteristicas, o de gran peso o con aristas
filosas, se debera informar a la administracion con anterioridad, para proceder a
instalar los protectores de cabina.

No se puede bloquear el ascensor para que sea usado para carga de elementos
desde o hacia los apartamentos por parte de contratistas. Los elementos para trabajar
al interior de las unidades privadas deberan ser transportados por las escaleras.

- No se puede bloquear el ascensor por ningun motivo, como lo es para el transporte
de mercado, considerando que se deben utilizar lo carritos previstos unicamente para
este fin, toda vez que si se bloquea el ascensor por un periodo de tiempo prolongado
se podra generar un dafio al elevador.

CAPITULO VIII BICICLETERO

ART.51: La Administracidbn mantendra una zona dispuesta como bicicletero, con los medios
necesarios para la seguridad y control de los mismos. La seguridad de las bicicletas correra por
cuenta de los Guardas de Seguridad que se encuentren de turno. Este sistema comenzara a regir, una
vez se cuente con este espacio debidamente acondicionado para tal efecto, y se proceda a la
carnetizacion de las bicicletas que estaran ubicadas en el mismo. El Consejo de Administracion y/o
Comité de Convivencia fijara el procedimiento a seguir en este aspecto.

Paragrafo: Una vez entren en funcionamiento los bicicleteros, la administracion y la empresa de
vigilancia no se haran responsables por las bicicletas que dejen sus propietarios en parqueaderos o
zonas no determinadas para ello.

CAPITULO IX CARRITO DE MERCADO

ART.52: Los carros de mercado han sido adquiridos para brindar comodidad a los residentes, para la
evacuacion de los mercados desde los sétanos de parqueaderos y/o entrada principal o recepcion del
conjunto hasta sus unidades privadas. Esta condicion, no significa que se use este elemento y se deje
abandonado en los corredores de los pisos o se guarde al interior de los apartamentos, ya que es
requerido por los demas copropietarios.

ART.53: Los carros de mercado tendran como disposiciones especiales las siguientes:

a) No se permite el abandono de estos elementos en las zonas de parqueadero o en
los corredores de los pisos.

b) No se permite el transporte de objetos de gran volumen o0 peso, ya que se genera
dafios en los rodamientos de los carros de mercado.

c) No se permite dejar el carro del mercado en el interior del ascensor.

d) El carro de mercado debe ser ubicado, después de ser usado, en el sitio
establecido para ello, garantizando el uso inmediato de otro residente.



e) No se permite guardar los carros de mercado al interior del apartamento, asi sea de
manera temporal.

CAPITULO X DE ASEO Y CONSERVACION DE AREAS COMUNES.

ART.54 : Cada unidad o torre es responsable de mantener el aseo que la Administracion adelante en
la copropiedad, evitando el ensuciar paredes, pasillos, ventanas, pisos, fachadas, techos, escaleras,
ascensores, garajes y areas verdes o jardines; de igual manera se prohibe arrojar papeles, basura o
colillas de cigarrillo hacia la calle o dentro del conjunto y areas comunes de la copropiedad. Queda
prohibido de manera expresa dejar bolsas o cajas de basuras temporal 0 permanentemente en los
pasillos, puntos fijos y ascensores.

PARAGRAFO: Queda expresamente prohibido dejar caer o arrojar desde pisos superiores, cualquier
elemento como ropas, utensilios, basuras, papeles y demés elementos que incomoden y causen dafio
0 perjuicio a los residentes. En especial se prohibe arrojar colillas de cigarrillo por las ventanas de la
cocina y/o cuarto de ropas ya que en el primer piso de estas quedan los contadores y valvulas de gas.

PARAGRAFO 2: Queda prohibido lavar ventanas y fachadas con agua arrojada donde salpique,
escurra y ensucie las fachadas de los apartamentos de los pisos inferiores.

ART.55: Las basuras deben introducirse en bolsas medianas de polietileno, debidamente cerradas,
que no presenten fisuras o perforaciones, las cuales deben ser depositadas en las canecas ubicadas
en el cuarto de basuras o lugares designados para ello.

Paragrafo Transitorio: Tan pronto se haya recibido formalmente el centro de acopio de basuras, el
Consejo de Administracion y/o Comité de Convivencia fijara el procedimiento a seguir en este aspecto.

ART.56: No se permite dar uso diferente a las zonas comunes, de acuerdo a lo establecido en el
reglamento de propiedad horizontal.

ART.57: El mantenimiento de las zonas comunes (jardines y zonas verdes, circulaciones peatonales,
equipos de subestacion eléctrica, juegos infantiles, etc.) esta a cargo de la Administracion, existiendo
el compromiso Y la responsabilidad de todo residente por la conservacion, el mantenimiento y limpieza
de dichas areas. Evitando ejecutar acciones que contrarien dicho mantenimiento.

ART.58: La cartelera comunal tendra espacio para avisos clasificados de los residentes del conjunto,
con autorizacién de la Administracion y formato establecido para tener unificado la exhibicion de
estos.

ART.59: Esta prohibido colocar materas o plantas en los puntos fijos o0 corredores. La decoracion
compete a todos los propietarios y no a uno en particular.

CAPITULO XI DE MASCOTAS O ANIMALES DOMESTICOS.

CONSIDERACION: Para algunos residentes las mascotas son una necesidad espiritual y psicoldgica
para compartir afecto. Otras las requieren para complementar alguna discapacidad fisica. Es por ello
que la comunidad CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA Il, ha aceptado la
presencia de mascotas dentro de la copropiedad bajo determinados parametros de manejo y
comportamiento.



FACILITACION: Para la facilitacion de las necesidades individuales descritas y al mismo tiempo, para
propiciar la mejor convivencia y entendimiento entre los copropietarios en general, ha acordado
establecer normas como la forma de ser tratadas, cuidadas y manejadas las mascotas que los
residentes tienen actualmente. Ademas para el buen desempefio, ha considerado que es necesario
implementar reglas de comportamiento y normas encaminadas a evitar la afectacion de la armonia y
la tranquilidad, especificando los procedimientos a seguir mediante parametros claros, aceptados y
preestablecidos por toda la comunidad.

ESPIRITU DE LA ARMONIA, La intencion de estas normas es primordialmente facilitadora y
preventiva. El solo hecho de ser compartida por la comunidad ya es, de por si, una accion ilustrativa
que alerta y previene las molestias o desacuerdo que el inapropiado manejo de las mascotas pueden
generar entre los amistosos residentes. Unicamente para los casos poco corrientes se establecen
acciones de exigencia amigable y sin intencién recriminatoria o descalificante. La intencién es generar
la mejor armonia entre una poblacion dispuesta a la vida de la comunidad con propiedad compartida.
Forma de convivencia muy propia de las personas con altos niveles de educacion y socializacion.

EFECTO ADICIONAL DE LA NORMA La valorizacién de las propiedades de la CIUDADELA
PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA I, depende primordialmente de la opcion general que
se forma el publico sobre la calidad de vida que se disfruta dentro de la Urbanizacion, y esta proviene
de la armonia y la educacion de los habitantes, mas que de la apariencia fisica y los acabados
arquitectonicos. Las personas y las normas que favorecen la convivencia elevan el valor de la
copropiedad, ademas de construir el apreciado bien de la tranquilidad.

LIMITE DE LA NORMA Las normas y procedimientos de convivencia establecidos por la comunidad
para su régimen interno, son reglas que de ninguna forma restringen o modifican los derechos y
deberes superiores que tienen los ciudadanos ante las leyes dictadas por las autoridades del
gobierno. Por el contrario, complementan y perfeccionan su cumplimiento, facilitando y ampliando su
rango de acatamiento, propiciando mejor armonia entre las personas.

NORMAS GENERALES RESPONSABILIDAD COMPARTIDA: El adecuado trato de las mascotas
en la Urbanizacién es una responsabilidad y una obligacion comunitaria. Por eso es un deber
compartido entre todos los residentes, copropietarios y la administracion, en forma general; y en
segundo término por los responsables de las mascotas, de manera particular. A los primeros les obliga
a informar las faltas y vigilar que la administracion vele y exija el cumplimiento de las normas. A los
segundos el compromiso de cumplir las reglas de convivencia, siendo esa la forma de expresién de su
sentido de solidaridad y pertenencia con la comunidad: copropietarios y residentes.

RESPOSABILIDAD PARTICULAR: Es derecho y obligacion de la administracion de la CIUDADELA
PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA Il en todos sus niveles, el reportar y exigir el
cumplimiento de estas normas. Normas que son complemento de las ya establecidas en el
Reglamento de Propiedad Horizontal y de las que exige la ley. Dicha obligacion se fundamenta en la
voluntad comun de la Asamblea General de Copropietarios, como méximo organismo administrativo.
Por tal razon, dicha obligacion se extiende al Consejo de Administracion y por ultimo al(a)
Administrador(a) y al personal bajo su cargo directo o contratados, tales como Seguridad, Aseo,
Mantenimiento y operarios generales.

VIGILANCIA, RESPALDO Y COLABORACION: El personal de Aseo, Vigilancia y Seguridad tienen el
respaldo del Consejo de Administracion y del(a) Administrador(a) de exigir el cumplimiento de dichas
normas Yy reportar cualquier suceso con las mascotas o personas del conjunto. La empresa de
seguridad y su personal son solidarios con el CONJUNTO CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE
OCCIDENTE ETAPA Il'y por ello es importante su participacion no solo en los aspectos puramente de
proteccidn sino de armonia y convivencia dentro de la comunidad donde ellos prestan sus servicios.



De la misma manera ellos requieren de nuestro apoyo y aceptacion, facilitandoles su labor en forma
proactiva, actitud receptiva y colaboradora. Con nuestra pasividad, indiferencia o comportamiento
reactivo, hacemos dificil, obstaculizamos o impedimos el logro de los objetivos encomendados.

ACATAMIENTO ACTIVO Y PASIVO: El seguimiento de las normas es una obligacion de doble
aspecto: Es un deber activo por parte de quienes las cumplen y de quienes las demandan el
acatamiento. Y es deber pasivo de todos los residentes y funcionarios, como parte de sus obligaciones
con la solidaridad comunitaria y el espiritu civico, no solo el evitar el incumplimiento de las normas sino
el informar cuando no se cumplen.

DEBER COMUNITARIO: El adecuado manejo de las mascotas es un deber que compete a toda la
comunidad de Residentes, ya sean propietario o tenedor y a los funcionarios de la administracion por
tratarse de un asunto de interés general que fortalece la buena convivencia grupal. Se falta al espiritu
de las normas y su observancia, tanto por incumplimiento como por no informar. La omisién al
respecto es una facilitacién del deterioro de la armonia y la concordia de la vida en comunidad.

ART.60: REGISTRO: Para disponer de mascotas dentro del Conjunto, el responsable tiene que hacer
un registro de ellas en la administracién firmando un compromiso de aceptacién de las normas, los
derechos y los deberes establecidos en la ley y el MANUAL DE CONVIVENCIA con las respectivas
sanciones en caso de incumplimiento.

ART.61: NORMAS DE GOBIERNO: Las mascotas deben seguir las normas sanitarias que al respecto
han dictado las autoridades de gobierno, tales como las vacunas, control de plagas, parasitos o
enfermedades contagiosas, tanto entre ellos como las de transmision hacia humanos. Dichas
exigencias deben ser documentadas y debidamente certificadas por las autoridades sanitarias
competentes en salud humana o animal del municipio o el area metropolitana. Constancia que el
Residente se obliga a entregar en la Administracion. La tenencia de mascotas y las responsabilidades
que implican, estéan reguladas a nivel nacional por la Ley 675 de 2001 y el Nuevo Cddigo de Policia y
Convivencia.

ART.62: AFECTACION PERSONAL: Es obligacién de los duefios de mascotas impedir que las
mascotas, con su comportamiento, sean motivo de algun riesgo o causen temores a las personas,
especialmente a los nifios o personas mayores. Aunque su actitud sea natural, conocida y amigable,
para su propietario, para algunos, especialmente quienes no las conocen, pueden no serle amistoso o
causar aprehension a los residentes o0 en especial a los invitados.

ART.63: No estd permitido usar las areas comunes de la CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE
OCCIDENTE ETAPA IlI, destinadas para las actividades recreativas, deportivas, de descanso, de
transito y de esparcimiento de los residentes, para actividades de paseo y distraccion de las
mascotas.

ART.64: Para el transito entre las Unidades Basicas de Copropiedad, apartamentos, ascensores,
areas comunes Y las areas publicas externas del Conjunto, es absolutamente indispensable el uso de
los elementos de seguridad tales como los arneses, las correas, los bozales, etc., sin importar la raza
con el fin de prevenir riesgos u hostilidad contra las personas o entre ellas mismas.

ART.65: PELIGRO POTENCIAL: Por el riesgo que entrafia la desmesurada fuerza y la actitud
reactiva repentina que han demostrado algunas mascotas en muchas circunstancias, se vigilara la
tenencia de las siguientes razas: American Staffordshire Terrier, Bullmastiff, Doberman, Dogo
Argentino, Dogo de Burdeos, Fila Brasileiro, Mastin Napolitano, Bull Terrier, Pitt Bull Terrier,
American Pitt Bull Terrier, Rottweiler, Staffordshire Terrier, Tosa Japonés, las cuales deben
cumplir con todas las disposiciones establecidas dentro del Codigo de Policia y Convivencia.
De igual forma las de comprobada peligrosidad tales como serpientes, arafias. Insectos o demas



animales que son reconocidos de riesgo potencial a los seres humanos, o aquellos de tamafo
excesivo no apropiado para la convivencia dentro de los apartamentos.

ART.66: TRANSPORTE Y ACCESOS: Las mascotas se podran transportar Unicamente en el
ascensor Nro. 1 de cada torre, y sus propietarios deberan evitar que estas ensucien el ascensor.
Siempre tendran prelacion en el uso del ascensor, el residente y en especial los nifios que se
transporten.

No estd autorizado el transporte de mascotas en los ascensores con menores de edad como
responsables.

Para todos los efectos se reitera que cualquier canino que ingrese al ascensor, siempre debe llevar
bozal y trailla, sin importar su raza o tamafio.

ART.67: CALMA RESIDENCIAL: Los propietarios o responsables de mascotas deben evitar que ellas
causen molestias al vecindario con ruidos estridentes e insistentes, en especial durante la noche, de
no hacerlo se constituye en una falta grave que sera sancionado.

ART.68: MANEJO DE DESECHOS Ninguna area comun del conjunto estd destinada para que las
mascotas hagan sus necesidades fisiolégicas, por lo tanto, es obligacion del tenedor de mascotas
trasladarlo fuera del conjunto evitando que causen malos olores, especialmente en los accesos de
entrada a las torres, los entrepisos, los ascensores, los estacionamientos, los prados, los jardines, las
areas infantiles y las zonas de recreacion comunitaria. Para impedir ensuciar las areas comunes, el
responsable debe tener los elementos necesarios para disponer en forma higiénica de los desechos
animales, de no hacerlo se constituye en una falta grave que seré sancionado con una multa.

Los desechos no pueden ser arrojados en las canecas publicas o recipientes recolectores de basura
de uso general, ni en las zonas comunes, porque son una desagradable contaminacion. Ellos deben
ser desechados por los sanitarios 0 empacados cuidadosamente y llevados a los contenedores
ubicados en los cuartos de almacenamiento de desechos de cada torre.

ART.69: MASCOTAS INVITADAS: Los residentes son los responsables de que los invitados con
mascotas cumplan estas mismas normas internas y en caso de que se incurra en actos susceptibles
de sancion o multa, el propietario o arrendador respondera por el pago de la misma.

ART.70: LIMPIEZA E HIGIENE: Si por alguna razén no puede impedir la deposicion en las areas
compartidas, el responsable debe limpiar lo necesario para que no queden olores residuales
desagradables y manchas. Al no limpiar dicho evento se aplicara la sancién correspondiente. No es
deber del personal de empleados del aseo general, la limpieza de esos desechos y menos durante la
jornada laboral.

Las mascotas deben mantenerse en adecuado aseo de tal forma que no expidan malos olores. El
duefio es responsable del estado de salud y las consecuencias que ello tenga en los demas habitantes
del Conjunto, especialmente las enfermedades transmisibles por su medio a los humanos, de no
hacerlo se constituye en una falta grave que sera sancionado con multa.

ART.71: ACOMPANAMIENTO Las mascotas demandan una estrecha y cercana supervision por su
comportamiento natural que podria afectar la vecindad. Pueden ser un potencial peligro si son dejadas
en compafias de nifios pequefios. Las mascotas deben ser sacadas y transportadas al interior del
conjunto por mayores de edad responsables del comportamiento de estas.



ART.72: INGRESOS PROHIBIDOS: Se prohibe el ingreso de mascotas al gimnasio, salén social,
parque infantil, los cuartos de maquinas de los ascensores, motobombas, basuras, subestaciones de
energia, contadores de gas, electricidad y agua, los fosos de los elevadores, los tanques de agua
potable, la planta eléctrica, los transformadores, las subestaciones eléctricas, zona BBQ y las azoteas
de los edificios. En general a lugares donde puedan ocasionar un grave accidente tanto a los
animales como a los equipos. En caso de un accidente, no se intentara el rescate por propios medios
sino con ayuda de personal especializado en atencion de emergencias.

PARAGRAFO: Solo las mascotas con entrenamiento especial para acompafiamiento de personas
discapacitadas podran ingresar a las areas sociales previo aviso a la administracion.

ART.73: CUIDADO DE MASCOTAS: Por ningun motivo se encargara el cuidado de mascotas al
personal de vigilancia, en las porterias o los empleados de servicios generales.

ART.74: La tenencia de animales domésticos estara regulada y en concordancia con el Cédigo
Nacional de Policia y Convivencia. La falta de higiene correspondiente a excrementos de perros,
gatos, aves de corral y otros animales en areas comunes, ladridos y ruidos que interrumpan la
tranquilidad y seguridad, seran objeto de sanciones por parte de la administracion. En caso de
molestias reportadas a la Administracién y/o reincidencia, es deber de la Administracién entablar las
acciones establecidas en el Codigo Nacional de Policia y Convivencia.

PARAGRAFO: Todo propietario de animal doméstico se hace responsable de todo dafio o lesion que
ocasione el mismo. Por otra parte, se compromete a llevar su mascota con las medidas preventivas y
de seguridad establecidas por las autoridades distritales 0 administrativas competentes, existiendo el
compromiso de aportar a la Administracion el correspondiente certificado de vacunas.

CAPITULO XII DEL SALON SOCIAL Y BBQ

ART.75: El Salén Social y la zona BBQ, podran ser alquilados Unicamente a propietarios o residentes
de la copropiedad, previa solicitud presentada con ocho (8) dias de anterioridad a la fecha en que se
vaya a realizar el evento social 0 académico, de la cual se debe dejar constancia escrita o por correo
electrénico.

Se cobrara el alquiler del salén social en los siguientes términos y cuantias:

De lunes a viernes hasta las 5:00 PM (dias habiles), se cobrara por horas siendo su valor
unitario por hora sera de $30.000.

- Los viernes después de las 5:00 PM, sabados, domingos y festivos, sélo se alquilara por un
tiempo minimo de tres (3) horas el salén social, siendo su costo por las tres (3) horas

$90.000.

- Cuando se alquile por tiempo superior a tres (3) horas y hasta seis (6) horas, el costo sera
de $120.000.
guando se alquile por tiempo superior (6) horas y hasta nueve (9) horas, el costo sera de

150.000.

Cuando se alquile por tiempo superior a nueve (9) horas y hasta doce (12) horas, el
costo sera de $210.000.
Cuando se alquile por la jornada comprendida entre las 8:00 AM y las 10:00 PM el costo
sera $240.000.

Cuando se alquile por la jornada comprendida entre las 8:00 AM y las 12:00 PM el costo
sera $270.000.



A partir del 1° de enero de 2018, estos valores se incrementaran de conformidad con el
IPC decretado por el Gobierno Nacional y se redondearan al mdiltiplo de mil mas
cercano.

PARAGRAFO TRANSITORIO: Teniendo en cuenta que actualmente la CONSTRUCTORA AR, esta
desarrollando obras de adecuacion de salones comunales y gimnasio y en caso que los espacios se
modifiquen, el Consejo de Administracién ajustaré o determinara los valores proporcionalmente a las
nuevas construcciones o sus ampliaciones o ajustes.

PARAGRAFO 1: Las unidades que se encuentren en mora con la copropiedad por concepto de
obligaciones no podran alquilar el salon social. En caso de haber varios propietarios interesados en la
misma fecha y horario, la asignacién se hara por orden de solicitud.

PARAGRAFO 2: El propietario o arrendatario de la copropiedad quien alquile el salén social, se
compromete a entregar debidamente aseado el salén o cancelar por dicho concepto la suma de
$40.000. El estado del salén y sus elementos, deberan ser entregados en las mismas condiciones
recibidas a la administracion o a quien ella delegue.

PARAGRAFO 3: El valor del alquiler del salén social sera cancelado con 8 dias de antelacién al evento
previa consignacion de su valor respectivo en la cuenta bancaria del conjunto.

ART.76: El propietario o usuario se hace responsable por el uso que se haga del mismo, tanto él
como sus invitados y por los dafios o faltantes que puedan generarse con respecto al inventario que
se elaboraré por la Administracion al entregar el salon.

PARAGRAFO 1: El propietario o arrendatario de la copropiedad quien alquile el salén social, debe
dejar un depésito como garantia por los posibles dafios que pudiese ocasionar dentro del salén
social, ya sea a los bienes que lo integran o su estructura fisica, este dinero sera reembolsado dentro
de los dos (2) dias habiles siguientes al evento. El valor para el afio 2017 sera de $200.000, el cual
sera incrementado a partir del 1° de enero de cada afio de conformidad con el IPC decretado por el
Gobierno Nacional y se redondeara al multiplo de mil mas cercano.

ART.77: El horario de uso del Salon Social sera el siguiente:

Los dias lunes, martes, miércoles y jueves desde las 8:00 a.m. hasta las 10:00 p.m.

Los dias viernes, sabados y cualquier dia anterior a festivo desde las 8:00 a.m. hasta las 24
horas, aclarandose que todos los dias festivos incluyéndose el domingo, el servicio sera
hasta las 8:00 p.m.

ART.78: El horario de uso del BBQ seré el siguiente: viernes, sabados, Domingos y Festivos de 10:00
a.m. a 7:00 p.m.; ademas se aclara que siempre el BBQ se alquilara inicamente con el salén comunal.

ART.79: No se debe exceder los limites de ruido permisible determinados por el DAMA.



PARAGRAFO: Ante la queja de un residente por exceso de ruido o por situaciones que afecten la
tranquilidad y pacifica convivencia, el Guarda de Seguridad llamaré la atencidn al responsable del uso
del sal6n social y en caso de reincidir estara autorizado para ejecutar las acciones pertinentes y dar
por terminado el evento, conforme a lo consagrado dentro del Cddigo Nacional de Policia y
Convivencia.

ART. 80: No se autorizara el alquiler del Salén Social para eventos de contribucion, eventos
politicos, ni para celebracion de ritos religiosos. NOTA: Unicamente para eventos de
contribucién cuando sean para beneficio de la copropiedad.

CAPITULO XIil DEL GIMNASIO.

ART. 81: Se debe realizar preinscripcion de los interesados en la administracion para el uso del
gimnasio. Para ello se debe estar al dia con las obligaciones pecuniarias 0 no pecuniarias con la
administracion.

ART. 82: Solo pueden hacer uso del gimnasio los propietarios, arrendatarios o residentes del conjunto
CIUDADELA PARQUE CENTRAL DE OCCIDENTE ETAPA L.

ART. 83: Para la aprobacion de la inscripcidén y uso del gimnasio se debe estar al dia por todo
concepto en la administracion y pagar una mensualidad que se utilizara para el mantenimiento y pago
de instructores del mismo.

Paragrafo Transitorio: Tan pronto se haya recibido formalmente el gimnasio, el Consejo de
Administracion y/o Comité de Convivencia fijara el procedimiento a seguir en este aspecto, quienes
estudiaran la posibilidad de entregarlo en comodato o ser administrado por la copropiedad.

En caso de decidirse que la administracion del gimnasio sea por la copropiedad, el Consejo de
Administracion y/o Comité de Convivencia regulara no solo el valor de la mensualidad sino también
cualquier otro requerimiento que no quede establecido dentro del presente capitulo.

ART. 84: Para el uso del gimnasio de debe vestir con ropa deportiva y zapatos tenis.

ART. 85: El horario de uso del gimnasio seré de lunes a sabados de 5:00 AM hasta las10:00PM y
domingos y festivos de 8:00 AM a1:00 PM.

ART. 86: Las maquinas y demas elementos del gimnasio deben dejarse en perfecto estado de aseo y
mantenimiento una vez se hayan utilizado.

ART. 87: Los dafos a equipos o locacién seran cargados a nombre del ultimo usuario, previa
inspeccion de la administracién o al usuario que haya sido captado con las camaras donde se
evidencie el mal uso de la maquina o locacion.

CAPITULO XIV DE OTROS SALONES SOCIALES, JUEGOS INFANTILES

ART. 88: Las demas zonas y salones sociales, entre otras solo podrén ser utilizadas por los
propietarios, arrendatarios o residentes del conjunto.



ART. 89: Una vez entren en funcionamiento estos espacios debe crearse y cumplirse un reglamento
de utilizacion de los mismos que permita su conservacion, mantenimiento, adecuacion y dotacion que
permita un buen uso de los mismos.

ART. 90: Todos los residentes deben velar por el buen uso y estado de estos espacios, y los nifios que
utilicen los juegos o parques infantiles (menores de 12 afios), deberan estar acompafiados por adultos
que respondan por su comportamiento.

PARAGRAFO: Los dafios causados a los aparatos mecanicos o juegos estaran bajo la
responsabilidad de los padres de los nifios-

CAPITULO XV DE REPARACIONES O ADECUACIONES LOCATIVAS

ART. 91: El interesado en practicar la reparacion o adecuacion locativa a su unidad privada debera
informar previamente con dos dias de antelacion a la Administracion citando los nombres y nimeros
de cedula de los obreros, el propietario seré responsable de la conducta y actos de las personas por él
autorizadas.

ART. 92: El horario para adelantar reparaciones locativas. Sera de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. de lunes a
viernes y de 8:00 AM a 1:00 PM los sabados, no las podran hacer los domingos y festivos.

PARAGRAFO 1: Para realizar obras locativas se requiere de una comunicacién escrita a la
Administracion informando la clase de obra, duracion de la misma y datos personales de los obreros.

PARAGRAFO 2: Los desperdicios de obra, muebles y enseres, son responsabilidad del propietario y
en ningun caso debera llevarse al depdsito de basuras ni dejarlo en las areas comunes. En caso de
incurrir en esta conducta se sancionara en los términos establecidos dentro Codigo de Policia y
Convivencia y el presente manual de convivencia.

PARAGRAFO 3: El residente es responsable de utilizar la debida proteccion para evitar el dafio del
ascensor y zonas comunes, al igual que de su limpieza.

PARAGRAFO 4: En caso de presentarse dafio, deterioro o suciedad en las areas comunes el
residente deberd asumir el costo de los arreglos y limpieza de los mismos.

PARAGRAFO 5: Propietarios y residentes seran solidariamente responsables por los dafios que se
puedan causar a otras unidades privadas o zonas comunes al realizar las reparaciones

PARAGRAFO 6: No se permiten realizar obras que afecten la estructura de los edificios, o que
modifiquen las fachadas. En caso de afectarse la fachada, la puerta principal o la puerta del deposito,
invocando la necesidad de reforzar la seguridad del bien inmueble del copropietario, debera informar
ante la administracidn con el objeto de acordar los parametros comunes de mejoras.

CAPITULO XVI DE LA SEGURIDAD INTERNA DE LA COPROPIEDAD

ART. 93: El personal que presta sus servicios en la copropiedad, los propietarios, residentes y
visitantes, deberan observar y velar para que se cumplan las siguientes normas de seguridad:



Las personas que pueden entrar libremente a cualquier hora, son los propietarios o
tenedores de unidades, de acuerdo con el registro de propietarios y/o tenedores que
se lleva por la Administracion y el cual debe ser notificado al personal de vigilancia.

Todo paquete que salga de la copropiedad en poder de una persona diferente al
propietario o tenedor de unidad privada, debe ser autorizado por el propietario y/o
tenedor de la unidad visitada y sera registrado por el personal de vigilancia.

Los hijos de los propietarios no podran sacar ningun elemento como televisores o
cualquier equipo electronico, sin autorizacion escrita permanente o temporal por sus
padres.

Las empleadas de servicio no podran salir con paquetes sin ser autorizadas por los
propietarios y/o residentes y deben ser requisadas el dia de salida (bolsos y
paquetes).

Las empleadas domesticas o nifieras no podran salir con nifios menores de edad
salvo previa autorizacion escrita del residente.

Queda prohibido al personal de vigilancia y servicios generales suministrar
informacion de propietarios, tenedores o usuarios mientras no sean autorizados.

g) El comportamiento del personal de vigilancia y servicios generales para con todos los

residentes de la copropiedad debe ser de atencion, respeto, cortesia, comprension,
honestidad y colaboracién. De igual manera los propietarios, tenedores o usuarios o
visitantes de unidades privadas, deben atender con igual respeto al citado personal.

El personal de vigilancia no puede abandonar su sitio de trabajo, excepto en casos
de extrema necesidad, siempre y cuando esté al frente del servicio de vigilancia al
menos un funcionario. Toda ausencia del servicio debe ser notificada y aceptada por
la Administracién.

El personal de vigilancia no podra llevar objetos, paquetes, mercados, etc., a los
apartamentos.

El personal de vigilancia no podré ensefiar apartamentos para venta o arriendo.

El personal de vigilancia que tiene a su cargo la recepcion de toda correspondencia,
dispondra su colocacion en primera instancia en el casillero correspondiente a cada
inmueble para posteriormente disponer su entrega al destinatario que debera
recogerla personalmente en la recepcion. Cabe resaltar que la correspondencia de
propietarios morosos, no se incorporaréd dentro del respetivo casillero y por el
contrario, se dejara dentro de una caja a disposicion de dichos propietarios en la
recepcion o lobby.

) Queda prohibido a los sefiores Guardas de Seguridad guardar en la porteria armas,

joyas, llaves, dinero y en general todo tipo de bienes de propietarios o usuarios de los
bienes.

En caso de alguna reparacién locativa en areas comunes, el personal de vigilancia
ejercera estricto control y efectuard requisa al personal que vaya a salir de la
copropiedad (técnicos, operarios, obreros).

El personal de vigilancia debera dar aviso inmediato a la Administracion de todo dario,
anomalia o irregularidad de la cual tenga conocimiento en el ejercicio de sus
funciones, dejando informe escrito en la minuta diaria.

Queda expresamente prohibido al personal de vigilancia y servicios generales solicitar
dinero prestado o servir como garante a la copropiedad o a los integrantes de la
misma, como a los érganos de Administracién.

El personal de vigilancia cuenta con autorizacién amplia y concreta en el sentido de
llamar la atencion de toda persona que juegue en las areas comunes que estan
vetadas para tal efecto 0 que ejerza alguna actividad expresamente prohibida por el
presente manual.

q) El personal de vigilancia para permitir el ingreso o salida de trasteos debe verificar que

cuente con el respectivo paz y salvo emitido por la Administracion de la copropiedad y
no permitira que se efectle en horarios diferentes a los establecidos.



r) La empresa de vigilancia se responsabiliza de mantener las veinticuatro (24) horas,
personal observando las imagenes de las camaras de seguridad, para lo cual se
compromete a informar cualquier anomalia presentada dentro de las areas comunes,
como lo son hurtos, dafios, o actividades prohibidas conforme lo establecido dentro
del presente reglamento susceptibles de sancion o amonestacion o dirigidas a la
afectacién de cualquier residente. En caso de exigirse reporte visual, con ocasién de
cualquiera de las conductas mencionadas, la empresa de vigilancia debera entregar
el video correspondiente en el término de tres (3) dias habiles.

s) Se prohibe el transito de menores de doce (12) afios sin la compafia de algin adulto,
dentro de los sétanos, escaleras y ascensores. Ademas se prohibe el consumo de
licor y sustancias alucinégenas en cualquier espacio designado como zona comun.

Adicionar art de recoger correspodencia el mismo dia

ART. 94: Para toda persona que llegue a la copropiedad, el Guarda de Seguridad no abrira la puerta
principal del CONJUNTO hasta cuando el visitante sea identificado plenamente y haya sido autorizado
su ingreso. Por ninglin motivo se permitira el ingreso de personas extrafias sin ser identificadas
previamente y autorizadas por un copropietario. En situaciones de racionamiento o corte de energia o
cuando por cualquier circunstancia el citéfono no funcione, no se permitira la entrada del visitante,
salvo que previamente esté autorizado o que el residente lo reciba personalmente en la porteria.

ART. 95: Para los funcionarios de servicios publicos o autoridades jurisdiccionales que lleguen a la
copropiedad, el Guarda de Seguridad debera exigir la identificacion respectiva confirmar su veracidad
y solicitar la correspondiente autorizacion al copropietario interesado antes de permitir el acceso al
conjunto.

ART. 96: Para el ingreso de los vehiculos o motocicletas de propietarios o residentes al parqueadero,
el propietario deberé recibir en la entrada al parqueadero la ficha con el nimero de espacio asignado y
a la salida entregarla al personal de vigilancia. Los propietarios se obligan a cumplir con las reglas de
acceso establecidas para acceder al parqueadero.

ART. 97: Para el ingreso de los vehiculos de visitantes al parqueadero. El visitante debe primero
anunciarse en la porteria, una vez haya sido autorizado su ingreso, debera entregar un documento con
nombre y fotografia para entregarle la correspondiente ficha del parqueadero asignado para su visita.

ART. 98: El personal de vigilancia revisara todo vehiculo de visitantes que ingrese o salga del conjunto
y se cerciorara que ingrese con radio, espejos y farolas.

ART. 99: El propietario que decida arrendar su bien esta en la obligacion de verificar los antecedentes
disciplinarios y judiciales del arrendatario y a entablar acciones de confirmarse que estéa faltando a la
seguridad del conjunto.

ART. 100: Los residentes que ingresen a la copropiedad deben identificarse en caso de que un
vigilante se lo solicite, tener siempre las tarjetas de acceso a las torres y debe velar por el buen uso de
dichas tarjetas y estar pendiente de que siempre queden cerradas las puertas de acceso.

ART. 101: La empresa de vigilancia prestard estricta atenciéon y cumplimiento, a las obligaciones
contractuales y procedimientos establecidos por el Consejo de Administracion, que conlleve al
fortalecimiento de la seguridad en las zonas comunes y sus elementos, residentes, bienes inmuebles,
automoviles, motocicletas y bicicleteros.



CAPITULO XVII DE LA SEGURIDAD ELECTRONICA Y SU CONSERVACION

ART. 102: Todos los propietarios, arrendatarios y/o residentes deben velar por el buen uso y
mantenimiento de las unidades lectoras, tarjetas de ingresos, camaras de video y demas elementos
del circuito cerrado o del sistema de seguridad electronico del conjunto.

ART. 103: Todos los videos de las camaras o fotos serviran como evidencia irrefutable de faltas que
algun residente o visitante cometa y sera sustento para la aplicacion de multas o llamados de
atencion.

ART. 104: En caso de implementarse el uso de tarjetas de ingreso, es obligacién de todos los
propietarios y/o residentes velar por la proteccién y buen estado de dichas tarjetas lectoras ya que
estas son el acceso al conjunto y a las unidades privadas y depende de su buen uso la minimizacion
del riesgo de inseguridad o de que personas no autorizadas ingresen a la copropiedad. En caso de
que se le extravié o roben una tarjeta de ingreso ya sea a un propietario, arrendatario, residentes o a
un visitante se debe avisar inmediatamente de su pérdida a la administracion para que esta sea
bloqueada y se debera pagar el valor de una nueva tarjeta.

ART. 105: Se debe crear y cumplir un reglamento por parte de la administracién de uso,
mantenimiento y conservacion del sistema de seguridad electronica, donde todos los propietarios,
arrendatarios y/o residentes contribuyan y se comprometan con el buen uso del sistema.

ART. 106: La administracion tendra la obligacion de denunciar ante la autoridad competente a
cualquier propietario, residente o visitante que cometa cualquier delito y/o quien encubra o guarde
informacién sobre los responsables.

CAPITULO XVIII DE ASISTENCIA A LAS ASAMBLEAS ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS

ART. 107: Asistir a la Asamblea General y Extraordinaria es un derecho y un deber de cada
propietario. Se constituird por los propietarios de bienes privados o sus representantes o delegados,
reunidos con el quérum y las condiciones previstas dentro de la Ley 675 de 2001 y el Reglamento de
Propiedad Horizontal.

ART. 108: Los propietarios se pueden hacer representar por otro copropietario o residente, mediante
poder escrito dirigido a la administracion del Conjunto, el cual sera valido para la reunion que lo
motivo.

Paragrafo: Los propietarios del conjunto podran designar maximo tres (3) delegados por torre para que
los representen en las Asambleas Ordinarias y extraordinarias, de conformidad con el Reglamento de
Propiedad y Horizontal y asumen los derechos y obligaciones descritos en el referido reglamento.

ART. 109: La inasistencia o asistencia parcial del propietario a las Pre-Asambleas Ordinarias o0
Extraordinarias, seré sancionada por el administrador con el mayor canon de administracion mensual
vigente, por cuanto abstenerse de participar en la Pre-Asamblea de copropietarios puede ocasionar
perjuicios a los demas residentes.

Cuando se celebren Asambleas Ordinarias o Extraordinarias de delegados, cada Torre previamente
nombrard tres (3) delegados de acuerdo lo establecido dentro del Reglamento de Propiedad
Horizontal de la copropiedad, quienes ostentaran el derecho de representacion y deben asistir por lo
menos dos (2) delegados a ellas.



En todo caso el delegado inasistente también se sancionara en los mismos términos del primer inciso,
ahora, si faltaren dos (2) o0 mas delegados a Asambleas Ordinarias o Extraordinarias de delegados, la
torre pierde el derecho de representacion.

CAPITULO XIX SOBRE LA TRANQUILIDAD EN LA COPROPIEDAD

ART. 110: En caso de reuniones en los apartamentos, después de las 10:00 p.m., cualquier sonido
emitido, debe ser solo audible al interior del apartamento, para no perturbar el descanso de los
vecinos, de no hacerlo se constituye en una falta susceptible de sancién.

ART. 111: Se debe evitar hacer ruido sobre los pisos, con acciones como el taconeo, saltos, descarga
0 deslizamiento de objetos. Asi mismo, se deben evitar los escandalos, gritos, peleas, televisores o
radios a alto volumen, en especial en la madrugada o altas horas de la noche, de no hacerlo se
constituye en falta susceptible de sancion.

ART. 112: Cualquier maltrato por parte de un residente o visitante de manera verbal o fisica hacia
algun otro residente o a alguno de los empleados del conjunto tales como el administrador, el personal
administrativo, las personas de servicios generales o los Guardas de Seguridad, asi como a los
miembros del consejo de administracion o del comité de convivencia; o de manera inversa de éstos
hacia algun residente, sera sancionado con una multa y denuncia pertinente ante las autoridades
competentes.

PARAGRAFO 1. La exhibicion amenazante de armas blancas o de fuego u objetos contundentes en
contra de alguna persona dentro del conjunto, haré que la administracion pueda solicitar la intervencion
de las autoridades policivas competentes y llegar a entablar la respectiva denuncia y proceso juridico
que sea del caso.

ART. 113: Quien consuma Bebidas Embriagantes en las zonas comunes se hara acreedor a una
multa; asi mismo quienes suministren y/o vendan licores a menores de edad, seran denunciados ante
las autoridades competentes, quienes aplicaran la sancion respectiva. Para todos los efectos se
establece que la hora maxima del uso de la plazoleta para reuniones de grupos o actividades
comunales seréa las 11:00 p.m., para lo cual el guarda de seguridad requerira su abandono, en caso de
desobediencia se constituira en falta susceptible de sancién.

CAPITULO XX SOBRE LOS DEUDORES MOROSOS.

ART. 114: Los deudores morosos podran ser incluidos en listados que se fijaran al interior del
Conjunto Residencial, acorde con la Ley 675 de 2001. Se considerara moroso a quien acumule 3 o
mas cuotas de administracion sin cancelar.

PARAGRAFO 1: Se cobrara un interés por mes de mora cuyo valor sera el establecido en la tasa
maxima legal vigente y cuyos porcentajes seran avalados y aprobados por la Asamblea de
Copropietarios.

PARAGRAFO 2: Los deudores morosos recogeran sus domicilios en la recepcion del conjunto y no
tendran derecho a parqueadero de visitantes, ni al uso del salén comunal, BBQ ni gimnasio y la
correspondencia no se ingresara al casillero del apartamento.

PARAGRAFO 3: La administracién dara poder a un abogado para que adelante los procesos
judiciales necesarios que permitan recuperar la cartera morosa y reportara la informacion ante las
centrales de riesgo — DATA CREDITO, conforme lo establecido dentro de la Ley.



CAPITULO XXI RESIDUOS SOLIDOS

ART.115: En el entendido que los habitos para el buen manejo del material reciclable corresponden a
toda esta comunidad, se citan las siguientes normas que seran vitales para contribuir con el medio
ambiente y con la posibilidad que, en un futuro, el conjunto pueda estar clasificado para acceder a la
tarifa de multiusuario ante la empresa de Aseo, resultado que tendréa ademas un impacto econdmico a
cada copropietario y/ residente.

+ Los copropietarios, residentes, visitantes y funcionarios al servicio del conjunto deben
reciclar y son los responsables de cumplir las normas que al respecto emita la
administracion.

* No sacar o arrojar a las zonas comunes basuras desperdicios 0 materiales sobrantes.

+  Cerrar las puertas o dispensadores del centro de acopio.

+ Es indispensable para la clasificacion utilizar las bolsas de basura segun el destino en los
siguientes colores:

NO RECICLABLES: Los materiales que no pueden ser reciclados van en bolsas oscuras, asi:

PAPEL: Papel de fax, plastificado, carbon, fotografico, higiénico o con residuos
organicos, calcomanias y adhesivos.

PLASTICO: Casetes, disquetes, icopor, envases de productos quimicos, carcasas de
computadores o electrodomésticos.

METAL.: Latas con sustancias toxicas.

VIDRIO: Espejos, bombillos, tubos fluorescentes, envases de medicamentos o
agroquimicos.

RECICLABLES: Las bolsas claras deben contener los materiales que van a ser procesados para ser
reutilizados, asi:

PAPEL: Papel, envase de tetra pack, cajas de carton, directorios telefnicos, sobres,
cubiertas de huevos, cuadernos y libros, periddicos y revistas.

PLASTICO: Tapas y vasos plasticos, envases de todo tipo de bebidas, bolsas y
empaques de alimentos

METAL: Ollas, tapas, candados, llaves y otros objetos de hierro y cobre. Latas de
aluminio y aerosoles con cosméticos.

VIDRIO: Botellas de vidrio transparente, verde y café, frascos de conservas y
mermeladas, botellas de colonias y perfumes.

Todo material RECICLABLE sin excepcidn se debe depositar en los cuartos de basuras de cada torre
en el &rea respectiva para este tipo de material y en los correspondientes contenedores.

El material NO RECICLABLE, se debe depositar en los cuartos de basuras de cada torre en el area

respectiva para este tipo de material y en los correspondientes contenedores.

CAPITULO XXII DE OTRAS DISPOSICIONES

ART. 116: Queda prohibida la entrada de vehiculos de servicio publico como taxis a la copropiedad,
con excepcion de dos casos:

a) Personas discapacitadas o en post operatorio inmediato o con nifios en brazo.



b) El propietario o arrendatario que posea taxi.

ART. 117: Queda prohibida la fijacion y distribucion de propaganda de todo tipo de avisos o vallas, asi
como el empleo de cualquier otro medio publicitario dentro de la copropiedad.

ART. 118: Queda expresamente prohibido el ingreso a la copropiedad para el personal que se dedique
a ventas ambulantes.

ART. 119: Se autoriza el ingreso de servicios a domicilio siempre y cuando utilicen la entrada
peatonal, se anuncie previamente indicando el sitio de donde viene y deje un documento con foto en
porteria (Ej. Licencia de conduccion). Si no presenta un documento no sera autorizado su ingreso y el
residente debera bajar a la porteria a recibir su domicilio. Queda prohibido que las personas de
servicio a domicilio repartan propaganda dentro de la copropiedad. En caso de omisién a esta norma
se le prohibira el ingreso.

CAPITULO XXIll FALTAS CONTRA BIENES COMUNES

ART. 120: Dafar o sustraer elementos propios del sistema de alumbrado comunal, hidraulico, equipo,
maquinaria, escaleras, etc., de la copropiedad. Acarreara la imposicion al arreglo del dafio
ocasionado.

PARAGRAFO: Queda expresamente prohibido fijar avisos o letreros en el area de escaleras, terrazas,
sotanos y demas areas salvo los que determine o fije la Administracion.

ART. 121: Pisar y deteriorar los jardines y/o areas destinadas al embellecimiento de la copropiedad.

ART. 122: Quien ejerza la ocupacion inadecuada, haga mal uso de las zonas comunes; Entiéndase
por mal uso de zonas comunes ocupacion de las zonas verdes, obstaculizacién de los senderos
peatonales, mecanica en los parqueaderos obstruccion en los pasillos de los interiores con
escombros, materiales, objetos como carros del mercado, bicicletas, triciclos, motocicleta, etc., se hara
acreedor a sancion.

PARAGRAFO. Cuando pasado un dia después del aviso de despeje de las zonas comunes, no sea
atendida la solicitud, se cobrara una multa por cada dia que permanezca alli.

CAPITULO XXIV MULTAS y/o SANCIONES

ART. 123: La infraccién a cualquiera de las normas sobre propiedad horizontal, al reglamento y al
presente manual merecera los siguientes tipos de sanciones:

+ Elincumplimiento o faltas a cualquiera de los articulos de convivencia establecidos dentro
del presente manual y que coincida con las conductas taxativamente reprochables dentro
del Cédigo Nacional de Policia y Convivencia (Ley 1801 de 2016), conlleva a la aplicacion
de una sancion, dentro de los mismos términos establecidos en dicha normatividad. El
Consejo de Administracién y Comité de Convivencia detallard cada una de las conductas
tachadas como reprochables desde el punto de vista de la convivencia, e informara su
sancion respectiva, para lo cual publicara el documento en cartelera.

. En caso de existir conducta dentro del presente reglamento que genere sancidn y no
se establezca dentro del Cédigo Nacional de Policia y Convivencia (Ley 1801 de 2016), el
Consejo de Administracion y Comité de Convivencia, establecera sus valores, los cuales
no superaran una cuota de administracion.



Intereses moratorias a la tasa maxima legal permitida por la legislacion vigente o aplicable
en materia de propiedad horizontal, por el no pago de la cuota de administracion,
sanciones pecuniarias 0 no pago de obligaciones por el uso de parqueadero de visitantes,
salon social, BBQ, bicicleteros y/o gimnasio.

+ Sanciones de tipo administrativo por infracciones que sean remediables por estas vias.

*  Reparaciones de dafios causados directa o indirectamente, intencional o no
intencionalmente, o restablecimiento de derechos a terceros.

« ACCIONES PARALELAS Y COMPLEMENTARIAS: Las acciones reglamentarias
anteriores no excluyen ni inhabilitan a la Administracién para recurrir en cualquier
momento y cuando lo considere necesario, a presentar una caucién policial o una
demanda penal contra el responsable de incumplir las normas, que en primer lugar es el
copropietario, asi el apartamento de su propiedad se encuentre ocupado por otras
personas que no sean un residente permanente y habitual de la Unidad Basica de
Copropiedad.

ART. 124: Procedimiento a seguir en caso de infraccion de alguna norma del Manual de Convivencia:

+  Se envia una carta por parte de la administracion al propietario y/o residente solicitando que
cese el incumplimiento y que no se repita. Esta misiva debe detallar en qué consiste la conducta
inapropiada, las pruebas si hay lugar a ellas y relacionar las sanciones y medidas que se
causarian si el comportamiento continta.

+ Si el propietario y/o residente hace caso omiso, se enviara una segunda carta con copia al
Comité de Convivencia y al consejo de administracién, informando que se sancionara
conforme los parametros establecidos dentro del presente reglamento y que seré citado a
una reunién con el comité de convivencia para descargos.

. Si no atiende los procedimientos anteriores, se podra interponer una querella policial al
propietario o residente infractor.

ART. 125: Para la aplicacion de sanciones se seguira el siguiente procedimiento:

«  Comprobacion de hecho mediante la practica de cualquier medio probatorio legalmente
aceptado.

+ Se citara a descargos por parte del Comité de Convivencia al presunto infractor la cual sera
presidida por tres miembros del Comité de Convivencia y un representante del Consejo
de Administracion como testigo. La conclusion de la audiencia sera comunicada al
Consejo con las respectivas recomendaciones del Comité de Convivencia.

+ Si el infractor no asiste a la primera citacion, el Comité de Convivencia fijara nueva fecha y
hora para la reunion. En caso de que el infractor no asista a la segunda citacion se
realizara la reunion sin el supuesto infractor, se tomaran las decisiones necesarias y se
enviara comunicacion al Consejo de Administracion.

* El Consejo de Administracion con base en lo anterior y respetando el debido proceso
impondré la sancion respectiva.

+ Una vez notificado el residente, dispondra de tres (3) dias habiles para interponer recurso
de reposicion ante el Consejo de Administracion. Interpuesto el recurso de reposicion por
parte del afectado, el Consejo dispondra de ocho (8) dias habiles para resolver sobre la
peticion. Dicho recurso sera resuelto por votacion en el Consejo por mayoria simple.

+ Cuando la sancidn que consiste en multa y no sea cancelada por el infractor, se le factura
en el proximo periodo junto con las demas deudas que este tenga para con la



Administracion. Si después de tres facturaciones aun persiste el no pago de dicha
sancion, esta podra cobrarse por via judicial. La imposicion de toda sancion por parte del
Consejo de Administracion debera ser suficientemente motivada.

+ Los conflictos que se presenten entre el Administrador y los residentes de la copropiedad
seran dirimidos por el Consejo de Administracion.

ART.126: Todas las anteriores sanciones, seran registradas en el estado de cuenta de las respectivas
unidades de vivienda y su recaudo sera destinado para actividades de mantenimiento y recuperacion
de las zonas comunes y para programas de educacion y cultura ciudadana.

ART.127: La empresa de Vigilancia se compromete con la Administracién y el Consejo de
Administracion a hacer efectivo el cumplimiento de todos y cada uno de los articulos del presente
Manual de Convivencia y sera una de las clausulas de obligatorio cumplimiento dentro del contrato de
servicios que se firme con la empresa de Vigilancia y su incumplimiento sera causal para dar por
terminado el respectivo Contrato.

ART.128: CONSIDERACIONES ADICIONALES

Estas normas y procedimientos, el Consejo de Administracion o la Administracién no adquieren la
obligacion de adelantar acciones legales en nombre de ningun residente o copropietario en particular.
Solo lo haréan en nombre de la comunidad cuando lo consideren un deber colectivo; tampoco se
suplantan, ni eximen, ni excluyen, ni son detrimento del derecho individual que tienen las personas de
demandar, por su cuenta acciones legales.

PARAGRAFO 1: El pago de las cuotas es en dinero efectivo y no son aplazables, ni motivo de
acuerdos de pago por cuotas ni bienes o especies.

PARAGRAFO 2: Los miembros del consejo de administracion y comité de convivencia deben ser
ejemplo para toda la comunidad. Ademas se colaborara en actividades ludicas programadas por el
comité de convivencia para eventos especiales dentro del conjunto y que conlleven a brindar
pedagogia de las reglas establecidas en el presente reglamento.

CAPITULO XXV DISPOSICIONES FINALES

ART.129: El presente MANUAL DE CONVIVENCIA rige a partir de su aprobacién por parte de la
Asamblea General de Copropietarios del CONJUNTO RESIDENCIAL PARQUE DE OCCIDENTE
ETAPAII.

ART.130: Las modificaciones, adecuaciones, inclusiones y eliminaciones de temas del presente
Manual de Convivencia seran iniciativa del Consejo de Administracion y el Comité de Convivencia y
serd necesaria la comunicacion de estos 6rganos administrativos con una anterioridad de quince (15)
dias al inicio de su aplicacion.

Colillas, ruido aptos, mascotas, basuras , escombros, ropa extendida, agresion personal
administrativoyvigilancia,



